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ПРОГРАМОВІ ВИМОГИ 

до кваліфікаційного фахового іспиту з освітньої компонети 

“Методи соціальної роботи” 

для студентів освітнього рівня “бакалавр” 

спеціальності 231 Соціальна робота, 

що навчаються за освітньою програмою “Соціальна робота” 

(денної та заочної форм навчання) 

 

 

1. Виникнення і розвиток методології соціальної роботи. 

2.  Характеристика методів соціальної роботи. 

3. Соціологічні методи соціальної роботи. 

4. Основні етапи у проведенні соціологічного дослідження. 

5. Фундаментальні і прикладні дослідження. 

6. Види прикладних досліджень. 

7. Види документів. 

8. Види аналізів документів. 

9. Традиційний аналіз. 

10. Внутрішній аналіз. 

11. Юридичний аналіз. 

12. Психологічний аналіз. 

13. Формалізований метод аналізу документів (контент-аналіз). 

14. Спостереження як метод збору інформації у соціальній роботі. 

15. Види спостережень. 

16. Етапи планування спостереження. 

17. Опитування як метод збору інформації у соціальній роботі. 

18. Інтервю. Види інтерв’ю. 

http://buklib.net/books/31773/
http://buklib.net/books/31966/


19. Вимоги до проведення інтерв’ю. 

20. Соціологічний метод опитування. 

21. Менеджмент соціальної сфери. 

22. Етапи розвитку менеджменту. 

23. Види менеджменту. 

24. Структура і властивості систем. 

25. Управлінське рішення. 

26. Напрямки менеджмент. 

27. Функції управління. 

28. Планування як функція керування. 

29. Формування мети і засоби її досягнення. 

30. Методи прийняття управлінських рішень. 

31. Соціально-демографічні проблеми суспільства. 

32. Історичні аспекти становлення соціальної роботи з різними групами 

клієнтів. 

33. Характеристика категорій клієнтів соціальної роботи. 

34. Сучасні тенденції соціальної роботи з особливими групами клієнтів у 

різних країнах світу. 

35. Спеціальні групи клієнтів як соціальна проблема.  

36. Види соціально-небезпечних явищ: злочинність, алкоголізм, наркоманія, 

ВІЛ/СНІД.  

38. Людина в системі негативних явищ.  

39. Соціальна політика щодо спеціальних груп клієнтів. 

40. Запобігання стигматизації спеціальних груп клієнтів.  

41. Роль субкультурних відмінностей різних груп клієнтів.  

42. Характеристика категорій клієнтів соціальної роботи. 

43. Психологічна допомога в соціальній роботі. 

44. Моделі індивідуальної роботи з випадком 

45. Соціальна робота з групою 

46. Моделі соціальної роботи з групою 



47. Командна соціальна робота 

48. Волонтерська робота.  

49. Телефонне консультування.  

50. Соціальна робота в спільноті.  

51. Фостеринг. 

52. Самокерована групова робота. 

53. Мобільна соціальна робота. 

54. Соціально-культурна анімація. 

55. Поняття технологій соціальної роботи. 

56. Етапи соціальних технологій. 

57. Різновиди соціальних технологій. 

58. Специфіка соціальних технологій у соціальному процесі. 

59. Сутність і структура технологічного процесу. 

60. Соціальна опіка і піклування 

61. Соціальне забезпечення 

62. Соціальне страхування 

63. Соціальна діагностика, експертиза і профілактика 

64. Соціальна корекція і терапія 

65. Соціальна адаптація і реабілітація 

66. Соціальне моделювання і прогнозування 

67. Соціальна освіта і навчання 

68. Соціальне посередництво і консультування 

69. Соціальне проектування 

70. Соціальна інфраструктура та її вплив на сутність соціальної роботи в 

сільській місцевості. 

71. Особливості і напрямки соціальної роботи на селі. 

72. Специфіка соціальної роботи в місті 

73. Основні функції Міністерства соціальної політики в сфері соціального 

захисту. 

74. Соціальний захист на обласному рівні. 



75. Основні завдання районних держадміністрацій. 

76. Територіальні центри соціального обслуговування. 

77. Навчальні та наукові організації в системі міністерства праці та 

соціальної політики. 

78. Правові гарантії щодо забезпечення права на охорону здоров'я. 

79. Визначення поняття "здоров'я". 

80. Типи медико-соціальної роботи. 

81. Соціальна робота щодо вирішення проблеми усунення факторів, які 

сприяють формуванню хвороби. 

82. Особливості  соціальної роботи в системі освіти. 

83. Особливості соціально-педагогічної роботи в системі вищої освіти. 

84. Соціальна робота у сфері культури. 

85. Соціальна анімація. 

86. Механізм соціальних взаємовідносин держави і некомерційних 

організацій. 

87. Надання послуг.  

88. Соціальна робота на підприємстві. 

89. Жінка і соціально-культурне середовище. 

90. Психологічні й тендерні дослідження з роботи з жінками. 

91. Правовий аспект соціального захисту жінок.  

92. Діяльність державних і недержавних організацій та установ із соціальної 

роботи з жінками. 

93. Соціально-правовий захист сім'ї. 

94. Сім'я як об'єкт соціальної роботи. 

95. Дослідження соціального становища сім'ї. 

96. Заклади і установи, які уповноважені проводити соціальну роботу з 

сім'єю. 

97. Форми і методи соціальної роботи, соціальні технології, технології 

соціальної роботи з сім'єю. 

98. Соціальна робота з молодою сім'єю. 

http://pidruchniki.com.ua/12920522/sotsiologiya/mehanizm_sotsialnih_vzayemovidnosin_derzhavi_nekomertsiynih_organizatsiy#260
http://pidruchniki.com.ua/12920522/sotsiologiya/mehanizm_sotsialnih_vzayemovidnosin_derzhavi_nekomertsiynih_organizatsiy#260
http://pidruchniki.com.ua/16330826/sotsiologiya/nadannya_poslug#412
http://pidruchniki.com.ua/15130616/sotsiologiya/sotsialna_robota_riznimi_tsilovimi_grupami_kategoriyami_kliyentiv#839
http://pidruchniki.com.ua/14940807/sotsiologiya/psihologichni_tenderni_doslidzhennya#259
http://pidruchniki.com.ua/13731120/sotsiologiya/pravoviy_aspekt_sotsialnogo_zahistu_zhinok#197
http://pidruchniki.com.ua/11510409/sotsiologiya/diyalnist_derzhavnih_nederzhavnih_organizatsiy_ustanov_sotsialnoyi_roboti_zhinkami#109
http://pidruchniki.com.ua/11510409/sotsiologiya/diyalnist_derzhavnih_nederzhavnih_organizatsiy_ustanov_sotsialnoyi_roboti_zhinkami#109
http://pidruchniki.com.ua/14821111/sotsiologiya/sotsialno-pravoviy_zahist_simyi#439
http://pidruchniki.com.ua/17540906/sotsiologiya/simya_obyekt_sotsialnoyi_roboti#269
http://pidruchniki.com.ua/17540906/sotsiologiya/simya_obyekt_sotsialnoyi_roboti#981
http://pidruchniki.com.ua/17540906/sotsiologiya/simya_obyekt_sotsialnoyi_roboti#884
http://pidruchniki.com.ua/17540906/sotsiologiya/simya_obyekt_sotsialnoyi_roboti#884
http://pidruchniki.com.ua/11631018/sotsiologiya/formi_metodi_sotsialnoyi_roboti_sotsialni_tehnologiyi_tehnologiyi_sotsialnoyi_roboti_simyeyu#623
http://pidruchniki.com.ua/11631018/sotsiologiya/formi_metodi_sotsialnoyi_roboti_sotsialni_tehnologiyi_tehnologiyi_sotsialnoyi_roboti_simyeyu#623
http://pidruchniki.com.ua/11631018/sotsiologiya/formi_metodi_sotsialnoyi_roboti_sotsialni_tehnologiyi_tehnologiyi_sotsialnoyi_roboti_simyeyu#756


99. Напрями соціальної роботи з сім’єю. 

100. Соціальна робота з прийомною сім'єю. 

101. Соціально-педагогічні моделі роботи з прийомною сім'єю. 

102. Соціальна робота з молоддю. (Соціальна профілактика). 

103. Соціальна робота з молоддю. (Соціальне обслуговування). 

104. Соціальна робота з молоддю. (Соціальна реабілітація). 

105. Соціальна допомога (підтримка) молоді. 

106. Соціальна робота з молоддю. (Соціальний супровід). 

107. Соціальна робота з молоддю. (Соціальне інспектування). 

108. Правовий захист престарілих людей. 

109. Соціальна робота з людьми похилого віку. 

110. Організації та установи Міністерства праці та соціальної політики 

111.Територіальні центри обслуговування пенсіонерів та самотніх 

непрацездатних громадян і відділення соціальної допомоги вдома. 

112. Міжнародні аспекти правового захисту інвалідів. 

113. Визначення термінології щодо інвалідів. 

114. Міжнародні концепції встановлення інвалідності . 

115. Сучасні стратегії забезпечення рівних можливостей для інвалідів. 

116. Соціальний захист дітей-інвалідів. 

117. Соціальний захист інвалідів всіх вікових груп. 

118. Державне управління системою соціального захисту інвалідів. 

119. Установи соціального обслуговування інвалідів будинки-інтернати. 

120. Підприємства Українського виробничого протезного концерну 

"Укрпротез". 

121. Фонд соціального захисту інвалідів. 

122. Робота соціальних служб для молоді з інвалідами. 

123. Недержавні організації та установи інвалідів (НДО). 

124. Освіта і професійна підготовка інвалідів. 

125. Працевлаштування інвалідів. 

126. Напрямки роботи з людьми, які мають фізичні чи психологічні вади.  

http://pidruchniki.com.ua/19650323/sotsiologiya/napryami_sotsialnoyi_roboti#230
http://pidruchniki.com.ua/18000102/sotsiologiya/sotsialna_robota_priyomnoyu_simyeyu#332
http://pidruchniki.com.ua/11200611/sotsiologiya/sotsialno-pedagogichni_modeli_roboti_priyomnoyu_simyeyu#125
http://pidruchniki.com.ua/15660721/sotsiologiya/sotsialna_profilaktika#805
http://pidruchniki.com.ua/15660721/sotsiologiya/sotsialna_profilaktika#812
http://pidruchniki.com.ua/17530607/sotsiologiya/sotsialna_reabilitatsiya#399
http://pidruchniki.com.ua/17530607/sotsiologiya/sotsialna_reabilitatsiya#505
http://pidruchniki.com.ua/19110522/sotsiologiya/sotsialniy_suprovid#599
http://pidruchniki.com.ua/19110522/sotsiologiya/sotsialniy_suprovid#822
http://pidruchniki.com.ua/14350120/sotsiologiya/pravoviy_zahist_prestarilih_lyudey#283
http://pidruchniki.com.ua/19940412/sotsiologiya/sotsialna_robota_lyudmi_pohilogo_viku#286
http://pidruchniki.com.ua/14210923/sotsiologiya/organizatsiyi_ustanovi_ministerstva_pratsi_sotsialnoyi_politiki#428
http://pidruchniki.com.ua/14210923/sotsiologiya/organizatsiyi_ustanovi_ministerstva_pratsi_sotsialnoyi_politiki#616
http://pidruchniki.com.ua/14210923/sotsiologiya/organizatsiyi_ustanovi_ministerstva_pratsi_sotsialnoyi_politiki#616
http://pidruchniki.com.ua/13590421/sotsiologiya/sotsialna_robota_invalidami#575
http://pidruchniki.com.ua/13590421/sotsiologiya/sotsialna_robota_invalidami#482
http://pidruchniki.com.ua/11221213/sotsiologiya/mizhnarodni_kontseptsiyi_vstanovlennya_invalidnosti#615
http://pidruchniki.com.ua/11050519/sotsiologiya/suchasni_strategiyi_zabezpechennya_rivnih_mozhlivostey_dlya_invalidiv#145
http://pidruchniki.com.ua/14360106/sotsiologiya/sotsialniy_zahist_ditey-invalidiv#592
http://pidruchniki.com.ua/14980727/sotsiologiya/sotsialniy_zahist_invalidiv_vsih_vikovih_grup#285
http://pidruchniki.com.ua/13820328/sotsiologiya/derzhavne_upravlinnya_sistemoyu_sotsialnogo_zahistu_invalidiv#966
http://pidruchniki.com.ua/15070412/sotsiologiya/ustanovi_sotsialnogo_obslugovuvannya_invalidiv_budinki-internati#939
http://pidruchniki.com.ua/15070412/sotsiologiya/ustanovi_sotsialnogo_obslugovuvannya_invalidiv_budinki-internati#993
http://pidruchniki.com.ua/15070412/sotsiologiya/ustanovi_sotsialnogo_obslugovuvannya_invalidiv_budinki-internati#993
http://pidruchniki.com.ua/19740704/sotsiologiya/fond_sotsialnogo_zahistu_invalidiv#855
http://pidruchniki.com.ua/19740704/sotsiologiya/fond_sotsialnogo_zahistu_invalidiv#468
http://pidruchniki.com.ua/16631116/sotsiologiya/nederzhavni_organizatsiyi_ustanovi_invalidiv_ndo#824
http://pidruchniki.com.ua/10650913/sotsiologiya/osvita_profesiyna_pidgotovka_invalidiv#990
http://pidruchniki.com.ua/15010922/sotsiologiya/pratsevlashtuvannya_invalidiv#332


127. Особливості роботи будинків-інтернатів для людей похилого віку. 

128. Територіальні центри обслуговування пенсіонерів та самотніх 

непрацездатних громадян і відділення соціальної допомоги вдома. 

129.Організація надання соціальних послуг людям похилого віку 

у соціальних службах: міжнародний досвід. 

130.Напрями роботи і види послуг Державної служби зайнятості. 

131.Форми працевлаштування у службах зайнятості. 

132.Працевлаштування молоді. Методи і технології соціальної роботи з 

безробітними. 

133.Технології соціальної роботи з військовослужбовцями (методи та 

засоби). 

134.Показники матеріальної забезпеченості населення. 

135. Соціальний захист малозабезпеченого населення. 

136. Форми та методи соціальної роботи щодо підвищення життєвого рівня 

малозабезпечених труп населення.  

137.Побутове обслуговування малозабезпечених громадян як складова 

соціального обслуговування. 

138. Використання аутрич-методу соціальними працівниками у роботі з 

повіями. 

139. Робота із сексуальними меншинами й особами, які займаються 

проституцією. 

140. Соціальна робота з вагітними-ВІЛ-інфікованими 

141. Специфіка роботи з людьми без постійного місця проживання.  

142. Загальні підходи і принципи соціальної роботи із клієнтами, які зазнали 

насильства в сім’ї  

143. Діяльність соціальних служб у роботі з клієнтами, які зазнали насилля в 

сім’ї  

144. Форми і методи соціальної роботи з колишніми засудженими.  

145. Медико-соціальні, психологічні та юридичні аспекти раннього 

материнства. 

http://pidruchniki.com.ua/15220122/sotsiologiya/derzhavna_sluzhba_zaynyatosti#115
http://pidruchniki.com.ua/13281022/sotsiologiya/formi_pratsevlashtuvannya_sluzhbah_zaynyatosti#405
http://pidruchniki.com.ua/16801028/sotsiologiya/pratsevlashtuvannya_molodi#723


146. Соціальна робота з профілактики ранніх шлюбів та раннього 

материнства. 

147. Напрями роботи з вагітними жінками: превентивно-ознайомчий, 

превентивно-просвітницький, психотерапевтичний, практико-

орієнтований. 

148. Методи, прийоми та техніки роботи (індивідуальної і групової) з 

жінками в період вагітності. 

149. Наслідки кривдження та нехтування дітей в межах сім’ї. 

150. Моделі оцінювання аспектів ризику та процесу професійного втручання.  

 


	72. Специфіка соціальної роботи в місті
	128. Територіальні центри обслуговування пенсіонерів та самотніх непрацездатних громадян і відділення соціальної допомоги вдома.


